Rzecznik Finansowy jako niezbedny element systemu
ochrony konsumentéw ustug finansowych w Polsce.

BIALA KSIEGA RZECZNIKA FINANSOWEGO

Spis tresci

01

DZIALALNOSC INSTYTUCJI
RZECZNIKA FINANSOWEGO
W LATACH 2016-2020

STR11-30

03

RAPORTY NAJWYZSZEJ
IZBY KONTROLI

O SYSTEMIE

I INSTYTUCJACH OCHRONY
KONSUMENTA W POLSCE.
WNIOSKI | ZALECENIA

STR34-39

05

OPINIE EKSPERTOW

NA TEMAT LACZENIA
INSTYTUCJI RZECZNIKA
FINANSOWEGO Z URZEDEM
OCHRONY KONKURENCJI

| KONSUMENTOW

STR 50 - 96

07

DOSWIADCZENIA
RZECZNIKA FINANSOWEGO
Z FUNKCJONOWANIEM
FUNDUSZU EDUKACJI
FINANSOWEJ

STR112-118

02

NAJWAZNIEJSZE
OSIAGNIECIA

1 SUKCESY RZECZNIKA
FINANSOWEGO

W LATACH 2016-2020

STR31-33

04

BUDOWA SYSTEMOW
OCHRONY KONSUMENTOW
USLUG FINANSOWYCH.
PRZYKLADY ZAGRANICZNE
(USA, UK)

STR40-49

06

OCENA PROPOZYCJI
POLACZENIA INSTYTUCJI
RZECZNIKA FINANSOWEGO

Z URZEDEM OCHRONY
KONKURENCJI | KONSUMENTOW

STR97-111

08

REAKCJE MEDIOW

NA PROJEKT

LIKWIDACJI INSTYTUCJI
RZECZNIKA FINANSOWEGO

STR119-124



